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MEMORIA 
UN RESUMEN DE TODO LO QUE HEMOS HECHO EN ESTE COMPLICADO 2020

Evaluación y diagnóstico

Atención Temprana

Apoyo en Edad Escolar

Habilidades socio-prelaborales

Orientación y Acompañamiento hacia la Vida Independiente

Centro de Día

Ocio y Apoyos Puntuales (Conciliación Familiar)

Familias

Voluntariado y prácticas

Formación- formaTEA

Comunicación

Junta Directiva

Gestión, Admón y proyectos
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APANATE 

ENTIDAD DE UTILIDAD PÚBLICA

En APANATE únicamente trabajamos a partir de modelos

avalados por la ciencia y la ética. Estamos convencidos de que

las personas con TEA y sus familias deben ser protagonistas y

directores de sus propias vidas, y nos convertimos en apoyos

para acompañarles. Para ello, nos basamos en una visión

integral de la persona y de su entorno, diseñando planes

individualizados que tienen su eje central en la propia persona

y en su familia. Los apoyos se realizan en nuestras

instalaciones y en entornos naturales, en coordinación con

otros agentes y apoyándonos en las nuevas tecnologías, para

acompañar a las personas a donde quieran llegar. 
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HITOS MÁS RELEVANTES
EN RELACIÓN CON LA PANDEMIA
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S E  C A N C E L A  E L
C O N G R E S O  P O R  E L

2 5  A N I V E R S A R I O

 

D O C U M E N T A C I Ó N
Y  P R O T O C O L O S

C O V I D 1 9

 

E R T E  P A R C I A L
E N T R E  A R I L  Y

S E P T I E M B R E

 

D E S D E  E L  1 6  D E  M A R Z O ,
A P A N A T E  C A M B I A  L O S

S E R V I C I O S  P R E S E N C I A L E S  P O R
S E R V I C I O S  T E L E M Á T I C O S

 

R E A P E R T U R A  E N
J U N I O  D E  2 0 2 0 .  S E

M A N T I E N E  L A
M E T O D O L O G Í A  M I X T A
( P R E S E N C I A L - O N L I N E )

 

 

P R I M E R A  E N T I D A D
D E  D I S C A P A C I D A D

E N  A B R I R  E L
C E N T R O  D E  D Í A



Y MIENTRAS TANTO...
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R E N O V A C I Ó N  D E L
C E R T I F I C A D O  D E

C A L I D A D  I S O  9 0 0 1

 

 

S E  R E N U E V A  Y  M E J O R A
E L  P O R T A L  D E

T R A N S P A R E N C I A .  S E
A P R U E B A  E L  Í N D I C E  D E

T R A N S P A R E N C I A

 

 

S E  I M P L E M E N T A
L A  B A S E  D E

D A T O S  + I N T E G R A

 

 

 

S E  R E O R G A N I Z A  E L
O R G A N I G R A M A -

P R O G R A M A D O
C O O R D I N A D O R A
D E  S E R V I C I O S  E N

2 0 2 1



EVALUACIÓN Y
DIAGNÓSTICO
UN SERVICIO MUY ESPECIALIZADO

Se compone de 3 evaluadoras especializadas en las pruebas específicas sobre TEA. 

Sede: APANATE La Laguna (CREAT).

Las evaluaciones se paralizan durante el Estado de Alarma. Se retoman en el mes de

julio con adaptaciones en la metodología. En septiembre se duplica el número

mensual de evaluaciones (4 evaluaciones/mes).

68 solicitudes, 38 evaluaciones realizadas.

33 hombres vs. 5 mujeres.

17 personas de menos de 3 años (media de 95 días de espera).

14 personas entre 13 y 18 años (media de 289 días de espera). 
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ATENCIÓN
TEMPRANA
PARA PERSONAS CON
TEA O SOSPECHA DE TEA,
ENTRE 12 MESES Y 6
AÑOS.

Cuenta con 5 profesionales, repartidas en las sedes de La Laguna (3), La Orotava (1) y

Granadilla (1). 

Intervención 100% en el contexto natural y con participación familiar. Esto se tiene que

pausar durante el Estado de Alarma y desescalada, y se sustituye por sesiones

telemáticas. A partir de septiembre, se instaura un modelo mixto entre sesiones

presenciales y telemáticas. 

Baja significativa de casos durante el período de confinamiento y recuperación parcial a

partir de septiembre.

Personas atendidas en 2020 en total: 35

Altas en 2020: 13

Bajas en 2020: 13
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ATENCIÓN TEMPRANA

35 PERSONAS ATENDIDAS  EN 2020



APOYO EN EDAD
ESCOLAR
PERSONAS CON TEA DE 7 A 21 AÑOS

Cuenta con 9 profesionales repartidas en las sedes de La Laguna (5), La Orotava

(3) y Granadilla (1). 

Nueva estructura de los planes de apoyo (MAPAS).

La metodología se adapta a sesiones telemáticas durante el período de

confinamiento y desescalada. A partir de septiembre, el servicio reduce el

número de sesiones semanales por persona y alterna entre sesiones online y

presenciales. 

Personas atendidas en 2020: 102.

Bajas en 2020: 32

Altas: 32.
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APOYO A PERSONAS EN
EDAD ESCOLAR

102 PERSONAS ATENDIDAS



HABILIDADES SOCIO-

PRELABORALES
DE LA ETAPA EDUCATIVA A LA ADULTA (16-21 AÑOS)

Dos profesionales dedicados totalmente al servicio; otros dos profesionales más dedican

parte de su jornada (4 en total). 

Objetivos personalizados, basados en la planificación, la gestión del tiempo, del transporte,

del dinero, la utilización de recursos comunitarios, etc. 

El servicio ya tenía sesiones telemáticas previas al confinamiento, adaptadas a las

necesidades de cada persona. Durante confinamiento y desescalada se mantienen como

fórmula exclusiva y a partir de septiembre se retoman las presenciales. 

Personas atendidas en 2020: 29. 

Bajas=2. 
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HABILIDADES SOCIO-
PRELABORALES

29 PERSONAS ATENDIDAS



VIDA INDEPENDIENTE

PERSONAS CON TEA MAYORES DE 21 AÑOS

Dos profesionales dedicados al servicio.

Personas atendidas: 24. Bajas=1. 

Total de personas empleadas en 2020= 5, de las cuales 1 es de nueva inserción y el resto se mantiene de años anteriores.

.Total de personas que realizan voluntariado= 6. 

Total de personas que realizaron prácticas profesionales=4. 
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E N R I Q U E
Trabajador desde hace más de 5 años

en JAVIER VENDIN. Se reincorpora

del ERTE y continua en la plantilla. 

ALGUNAS HISTORIAS

EMPLEO/VIDA INDEPENDIENTE

E D W I N

Realiza sus prácticas

profesionales en la tienda de

animales Mi Linda Mascota.

A L E X

Realiza sus prácticas

profesionales en la tienda El

Trastero Mágico, en La Laguna.



CENTRO DE DÍA
MAYORES DE 18 AÑOS CON ALTAS NECESIDADES
DE APOYO

Integrado en la red de recursos del Instituto de Atención SocioSanitaria (IASS) del Cabildo

de Tenerife.

Salidas a la comunidad, voluntariado y acciones de contribución a la sociedad. Proyectos

específicos de cada grupo (tazas, portamascarillas, libretas, guardamascarillas de tela, etc.). 

40 personas usuarias, repartidas 7 grupos (de 5-6 personas).

A partir del Estado de Alarma, se interrumpen totalmente los servicios presenciales y se

ofrece una respuesta telemática. A partir del 19 de marzo se empiezan a ofrecer los apoyos

llamados "paseos terapéuticos". En el mes de junio se reabre el CD con aforo y horario

reducido, complementándose con apoyos en el domicilio. A mediados del mes de octubre

se retoma el aforo completo. 

14 profesionales de atención directa, 1 psicóloga-directora, 1 logopeda. 

Apoyo de personal cuidador y animador según subvenciones.



CENTRO DE DÍA

40 PERSONAS ATENDIDAS



OCIO

TODAS LAS EDADES

De forma estable una profesional, con apoyo de un número

variable de personal cuidador y animador. 

E Q U I P O

9 actividades de fin de semana. 

19 talleres de tarde a Centro de Día y Servicio de Apoyo a

Personas en Edad Escolar. 

26 talleres de tarde durante el mes de diciembre.

A C T I V I D A D E S  R E A L I Z A D A S

P E R S O N A S  B E N E F I C I A R I A S =  8 1 .  

M E T O D O L O G Í A

En grupos reducidos, y cumpliendo con las normativas

vigentes en lo referente a la pandemia, el servicio planifica

actividades basadas en los intereses y gustos de la persona

(PCP) y se adapta a la metodología de apoyos que se esté

ofreciendo a la persona desde su servicio de atención.



OCIO

81 PERSONAS PASÁNDOLO BIEN



TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS

EN 2020 DE FORMA DIRECTA
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ATENCIÓN FAMILIAR

PUERTA DE ENTRADA

El equipo de Trabajo Social (2 profesionales) atiende todas las demandas

relativas a los servicios de la entidad, ayudas sociales, recursos, etc. 

Modelo Sistémico de Trabajo Social. Planificación centrada en La Familia. 

Resultados más importantes:

30 acogidas a nuevas familias. 74 citas de información sobre APANATE.

5 charlas formativas, 7 clases de yoga, 1 taller de pintura, 3 grupos de

apoyo, 

Tramitación de 50 becas del Ministerio y 7 del Cabildo.

Gestión de 203 apoyos puntuales en coordinación con el servicio de Ocio.

4 Informes Sociales para derivaciones.

22 acompañamientos familiares en la gestión de ayudas sociales.
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VOLUNTARIADO
Y PRÁCTICAS

Cuenta con 1 profesional como técnico de voluntariado.

100 personas vinculadas a la entidad de diferentes maneras. En algunos casos,

la colaboración siguió presente durante los meses de confinamiento, desescalada.

Otros se reincorporaron en septiembre y otros permanecen a la espera para

poder reincorporarse en cuanto las realidades de los servicios lo permitan. 

Empresas voluntarias: PwC y Dream Team.

Actividades más importantes:

Formación el TEA en la práctica.

Encuentro para organizar voluntariado (Plena)

Encuentro de voluntariado online.

Sesiones de experiencias.

Apoyo en actividades de ocio. 
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FORMATEA
FORMACIÓN

La gerente deriva las demandas de formación a los

profesionales más apropiados. 

En el 2020 se realizó un enorme esfuerzo para

realizar un Congreso Nacional con motivo del 25

Aniversario de APANATE, pero finalmente la

situación sanitaria impidió su celebración.

Desde el área de formación se realizaron tres cursos: 

el TEA en la práctica.

Detección de Trastornos del Espectro del Autismo.

 

APANATE y los TEA (para pediatras). 
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COMUNICACIÓN
DIGITAL Y TRADICIONAL

El servicio lo gestiona una profesional, en estrecha coordinación con gerencia.

Gestiona la imagen de APANATE a nivel digital (redes sociales, web) y a nivel

medios de comunicación, documentos, etc. 

Resultados más relevantes:

Facebook como red social principal. Ligero descenso en el alcance. 

Apoyo con contenidos especiales durante el período de confinamiento y

desescalada. Difusión de información relevante para familias. 

Nueva campaña de donación a través de bizum (vídeo promocional).

Colaboración en la renovación y mejora del portal de transparencia.

Aprobación del Índice de Transparencia. 

Mantenimiento de la presencia en medios de comunicación. 



COMUNICACIÓN

UNA COMUNIDAD CADA VEZ MÁS GRANDE

WWW.APANATE.ORG



ADMÓN Y

PROYECTOS
EL MOTOR DE LOS RECURSOS

El área de proyectos cuenta con una técnica en proyectos y un técnico

financiero; el área de administración cuenta con dos administrativas. 

Nº de expedientes tramitados: 36

Nº de expedientes aprobados: 31

Nº de expedientes denegados u otros: 5 

Importe total subvencionado en 2020= 604.890,92 €

Respecto al año anterior, se ha ganado en viabilidad y efectividad y se ha

aumentado en un 175% el importe de subvención. 

Colaboración en la renovación y mejora del Portal de Transparencia. 
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¿Y PARA EL 2021?

 

L O  Q U E  N O S  E S P E R A



PRÓXIMOS OBJETIVOS

A C R E D I T A R  E L  S E R V I C I O  D E  A T E N C I Ó N  T E M P R A N A

A U D I T O R Í A  D E  C U E N T A S

R E A L I Z A R  E L  P L A N  D E  I G U A L D A D  D E  A P A N A T E

A S E G U R A R  L O S  P R O Y E C T O S  D E  C O N C U R R E N C I A  C O M P E T I T I V A

F I N A N C I A R  E L  S E R V I C I O  D E  A C O M P A Ñ A M I E N T O  H A C I A  L A  V I D A  I N D E P E N D I E N T E

A U M E N T A R  U N  2 5 %  D O N A C I O N E S / P E R S O N A S  S O C I A S

P L A N I F I C A R  U N A  D I S T R I B U C I Ó N  A J U S T A D A  D E  L A  C O N T A B I L I D A D  A N A L Í T I C A

G R A T U I D A D  P A R A  E L  6 0 %  D E  L A S  E V A L U A C I O N E S  D E  M E N O R E S  D E  E D A D

A U M E N T A R  C O N  U N  V E H Í C U L O  L A  F L O T A  D E  A P A N A T E

G R A T U I D A D  P A R A  E L  7 0 %  D E  L A S  F A M I L I A S  Q U E  N O  P U E D A N  C O S T E A R  U N  S E R V I C I O

D E F I N I R  Y  E S T R U C T U R A R  E L  P R O G R A M A  D E  E M P L E O  A P A N A T E  2 0 2 1



¡GRACIAS 2020!

P O R  T O D A S  L A S  E N S E Ñ A N Z A S  Y  R E T O S .
S E G U I M O S  E N  P I E  Y  C O N  I L U S I Ó N  R E N O V A D A ,
P A R A  S E G U I R  A P O Y A N D O  A  L A S  P E R S O N A S
C O N  A U T I S M O  Y  A  S U S  F A M I L I A S  D E  U N A
F O R M A  C A D A  V E Z  M Á S  C O M P L E T A  Y  E F I C A Z .


